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Lovéen Osiguranje AD Podgorica
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w: www.lo.co.me
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O NLBBanka

Za sve Sto dolazi.

NLB banka AD Podgorica i Lovéen osiguranje AD Podgorica Vam se zahvaljuju na ukazanom povjerenju.

Kao korisnika usluge NLB Li¢no bankarstvo u okviru NLB Zlatnog paketa, Zelimo Vas obavijestiti da ste uz ostale usluge paketa dobili i usluge
osiguranja za vrijeme boravka na putovanju. Ovim ste postali jos jedan bezbrizan klijent Lovéen osiguranja AD — ¢lana grupe Triglav, prve
osiguravajuce kuce u Crnoj Gori sa najduzom tradicijom u osiguranju.

U nastavku Vas Zelimo upoznati sa Opstim uslovima za kombinovano osiguranje na putovanju (US-put-kom/16-01-cg), Posebnim uslovima za
osiguranje zloupotrebe platnih kartica (US-kpk-zlp/14-05-cg) i Klauzulom za osiguranje od zloupotrebe platnih kartica u slu¢aju ,,skimminga“
(KL-kpk-skm/15-03-cg) koji se nalaze na sajtu banke i osiguravajuceg drustva.

Premiju za osiguranje pla¢a NLB banka AD Podgorica i pokrice vazi dok god imate aktivnu uslugu NLB li¢no bankarstvo, kao korisnik NLB Zlatnog
paketa, ali ne duze od 31.12.2024. godine.

NLB banka AD Podgorica i Lovéen osiguranje AD Podgorica osiguravaju korisnika Zlatnog paketa u slucaju:
«Putnog zdravstvenog osiguranja

« Hirurskih intervencija
«Zloupotrebe platne kartice

Maksimalna pokri¢a za navedene rizike navedena su u tabelama nize.

1. Putno zdravstveno osiguranje

Korisnik Zlatnog paketa osiguran je ukupno 180 dana u toku osiguravajuce godine svuda u svijetu. Osiguranje pokriva vlasnika paketa kao i
njegovog bra¢nog druga, njihovu djecu, pastorke ili usvojenu djecu do navrsenih 18 godina, odnosno 24 godine (ukoliko se skoluju), a putuju sa
korisnikom Zlatnog paketa. Osiguravajuce pokrice vazi u skladu sa uslovima osiguranja US-put-kom/16-01-cg i odnosi se na:

Putno zdravstveno osiguranje

Neophodni troskovi lijecenja

Limit pokrica

Max. po stetnom dogadaju 30.000 eur Sto je ujedno i godisnji limit u osiguranu sumu ukljucena je hitna
popravka zuba do maximalnog iznosa od 150 eur

Pokrice usljed bavljeréia
skijanjem/snowboardingom

Max. po stetnom dogadaju 4.000 eur
sto je ujedno i godisnji limit

Troskovi prevoza

Max po steti i ukupni godisnji limit 3.600 eur u organizaciji asistentske kompanije

Troskovi spasavanja

Max. po Steti i ukupni godisnji limit 3.000 eur

Troskovi nepredvidenog putovanja
bra¢nog druga i izdrzavane djece
nakon nastupanja nesrecnog slucaja

u visini cijene putne karte ekonomske klase
u jednom pravcu po Stetnom dogadaju

Bolnicki dan u inostranstvu

max 30 dana po Steti a max 60 dana u godini osiguranja,sa naknadom od 25 eur za sve zemlje svijeta
osim USA i Svajcarska: 50 eur

Troskovi prevoza posmrtnih ostataka

po Steti i ukupan godisnji limit: 5.000 eur

Smrt usljed nezgode

5.000 eur

2. Hirurske intervencije

3. Zloupotreba platne kartice

Limit pokrica za hirurske intervencije - 1000 eur

Osiguranje pokriva Stete kao posledica zloupotrebe platne kartice od strane treceg lica, koju pretrpi vlasnik kartice bilo gdje u svijetu u skladu sa
uslovima US-kpk-zlp/14-05-cg i KL-kpk-skm/15-03-cg. Limiti pokrica se odnose na tekudi racun korisnika zlatnog paketa i navedeni su u tabeli nize:

Zloupotreba kartice

Zloupotreba kartice od strane trecih lica i skimming

Limit pokrica
do limita kartice a max 1.000 eur (fransiza za skimming
5% po Stetnom dogadaju)

Trosak zamjene kljuceva ili kljucaonica sa istovjetnom novom 100 eur
Trosak izdavanja novih licnih dokumenata otudenih sa platnom karticom 100 eur
Tro$ak zamjene odnosno izdavanja nove kartice 15 eur
Zloupotreba na internetu i sajtovima koji podrzavaju 3D autentifikaciju 250 eur
Phising, Vishing, Smishing - Protivpravno pribavljanje, raznim vidovima

komunikacije kao $to su e-mail, sms, telefonski poziv i sl. osjetljivih 250 eur

informacija'od klijenata - vlasnika platnih kartica i zloupotreba istih u cilju

pribavljanja materijalne koristi.

@ europ

assistance

You live we care

U slucaju nastanka osiguranog slucaja za vrijeme Vaseg boravka u inostranstvu, neophodno je kontaktirati naseg poslovnog
partnera Europ assistance na kontakt telefon +381 (0) 11 41 44 103 ili e-mail adresu: operationsr@europ-assistance.hu.
Centar za pomoc radi 24h u toku cijele godine i sve informacije pruza na lokalnom jeziku.

NLB Banka AD Podgorica ¢lanica je NLB Grupe, najvece bankarske grupacije sa sjedistem u jugoistocnoj Evropi. Pruzajudi

inovativna, jednostavna, digitalna rjeSenja i strucne savjete, pomazemo Vam da bolje upravljate svojim finansijama i
pripremamo Vas za sve $to dolazi.

Zajedno jos vise!

Srdacan pozdrav od NLB banke AD Podgorica i Lovéen osiguranja AD Podgorica.



